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Panama, 13 de enero de 2022

Licenciado

Rafael Garcia

Director de Emisores

Superintendencia del Mercado de Valores
Ciudad. -

Estimado Licenciado Garcia:

Dando cumplimiento a la nota fechada 11 de enero del presente ano y en atencién a las
disposiciones establecidas en el articulo 16 del Acuerdo No. 8-2000 de la Superintendencia del
Mercado de Valores (SMV), referente a la obligacion de comunicar los cambios de firma de
auditoria externa, tenemos a bien informarle lo siguiente:
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Que la Junta Directiva de Banco Pichincha Panama, S.A., en reunion realizada por medios
electronicos el 18 de marzo de 2021, aprobé la contratacion de la firma de auditores externos
KPMG para la prestacion de los servicios de auditoria a partir del cierre fiscal del afio 2021, en
reemplazo de la firma PricewaterhouseCoopers Panama (PwC). El cambio obedece a la
decision de implementar, de manera voluntaria, las mejores practicas existentes en el mercado
en cuanto a la rotacién de la firma de auditoria externa.

Que ninguno de los informes preparados por PwC para los ultimos dos afos fiscales contiene
una opinién adversa o quedaron sin opinion, o fueron de alguna forma modificados en su
enfoque de auditoria, en su veracidad o en los principios contables.

Que la decision de cambiar al auditor externo fue recomendada el 26 de febrero de 2021 por el
Comité de Auditoria en su sesion No. 002-2021 a la Junta Directiva y aprobada por esta en la
fecha indicada anteriormente.

Que, en efecto, la decision de cambiar a la firma de auditoria externa fue aprobada por Ia'Junta
Directiva, tal como consta en Acta No. 204 de la sesion celebrada el 18 de marzo de 2021.

Que no se dieron desacuerdos entre PwC y Banco Pichincha Panama, S.A., de ninguna indole,
durante su periodo de prestacion de servicios de auditoria a la empresa.

A la espera de que la presente cumpla con los fines requeridos, nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle la atencion a la misma y reiterarle nuestra disponibilidad en caso de tener alguna
consulta adicional a lo aqui presentado.

Atentamente, _ Firma en sefnal de aceptacién:

Banco Pichincha Panama, S.A. PricewaterhouseCoopers Panama
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steban Hurtado Manuel Pérez Broce

Gerente General Socio de Auditoria
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